SZAKMAI PROGRAM

Tanyagondnoki szolgalat

Homokszentgyorgy Kozség Onkormanyzata
7537 Homokszentgyorgy, Kossuth u. 5.
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Homokszentgydrgy Kézség Onkorményzat Képviselét-testiilete — a szocialis igazgatasrol és
szocialis ellatasokrol szold az 1993. évi 1. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 60.§-a, valamint a
személyes gondoskodast nyajtd szocialis intézmények szakmai feladatairél és miikodésik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet 39. §-a alapjan — a teleptilés tanyagondnoki
szolgalatanak szakmai programjat az alabbiak szerint hatarozza meg.

A szakmai program Homokszentgydrgy kozség kozigazgatasi teriiletén a tanyagondnoki
szolgaltatasra terjed ki.

A fenntarto  Homokszentgydrgy  Kézség — Onkorményzata (székhelye: 7537
Homokszentgyérgy, — Kossuth utca 5.; Tel: 82/ 487-506 e-mail  cime:
onkormanyzat@homokszentgyorgy.hu)

I. A szolgaltatas célja, feladata

1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatisa, a létrejové kapacitasok,
a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

A tanyagondnoki szolgéltatas torvényben (Szt.-ben falugondnoki és tanyagondnoki
szolgaltatas cimszo alatt meghatarozottak alapjan) meghatérozott célja a falvak és a kiilteriileti
vagy egyeb belteriileti, valamint a tanyasi lakott helyek intézményhidnyabél és a kozosségi
kozlekedés nehézségébdl_eredd hatranyainak enyhitése, az alapvetd sziikségletek kielégitését
segitd szolgaltatasokhoz, kozszolgéltatishoz, valamint egyes alapszolgaltatasokhoz vald
hozzajutas biztositdsa, tovabba az egyéni, kozosségi szintii sziikségletek teljesitésének
segitése. A tanyagondnoki szolgaltatas legalabb 70 és legfeljebb 400 lakossagszamu — kiilon
jogszabalyban meghatarozott — kiilteriileti vagy egyéb belteriileti lakott helyen mikédtethetd.
Homokszentgydrgy telepiilés lakosainak szdma 2021. januar 1-jén 1037 6, ebbdl 75 £6 a
kiiltertileti Mariettapuszta lakosainak szama, jellemzdek ra a kdrnyéken kialakult aprofalvas
telepiilésszerkezetbol adodo sajatossagok, igy a helyben elérheté kozszolgaltatasok hidnya,
illetve alacsony szdma, a munkalehetoségek hianya, a tomegkozlekedés szitk lehetoségei.
A falubusszal nyujtott szolgaltatas célja az ezen jellegzetességekbél adodd hatranyok
csokkentése, igy kiilonosen

- a telepiilés demografiai, tarsadalmi hanyatlasinak megallitasa, e folyamat

visszaszoritasa, a telepiilés népességmegtarto erejének novelése;

- atelepliilés és a lakossag elszigeteltségének mérséklése;

- alakossag életfeltételeinek javitasa, a telepiilésen a jobb életmindség elérése:

- akozszolgaltatasokhoz valo hozzajutas elosegitése;

- az dnkormanyzat altal nydjtandé szocialis alapellatasok mikodtetésének segitése;

- atelepiilésre nézve kedvezd gazdasagi folyamatok elinditasa;

- az Onkormanyzat szolgaltatasi funkcidinak bovitése;

- akozosség fejlesztése, a helyi tarsadalom és a civil szféra erfsitése:

- a helyi adottsagokhoz és sajatossagokhoz igazodé egyéni és kozosségi szintii igények

kielégitése;

- azesélyegyenlOség feltételeinek megteremtése, javitasa.

A tanyagondnoki szolgiltatis 1 f6 kozalkalmazott utjan elldtja a telepiilésen jelentkezd

feladatokat. a tobbi, a telepiilésen mikods szocialis szolgaltatasokkal egymast kolesénosen
kiegészitve.

A tanyagondnoki szolgéltatas
a) szallitas,



b) megkeresés és
c) kozosségi fejlesztés
szolgaltatasi elemeket biztosit.

2. A mas intézményekkel torténo egyiittmiikodés modja

A tanyagondnoki szolgalat

kapcsolatot tart fenn a kozszolgaltatast végzo szervekkel:
Homokszentgyorgy Kozség Onkormanyzata (7537 Homokszentgydrgy, Kossuth
utca 5.), polgarmesterrel, az énkormanyzat éltal fenntartott Mivelodési Haz és
Konyvtar 1 16 kdzalkalmazottjaval. 1 {6 kozalkalmazott karbantartojaval.
A kapcsolattartas napi rendszerességl elsdsorban személyesen a polgarmester
atjan torténik.

Homokszentgyorgyi Kézos Onkormanyzati Hivatal
(székhely: 7537 Homokszentgyorgy, Kossuth u. 5.)
Homokszentgydrgyi Kozos Onkorméanyzati Hivatal Kalmanesai Kirendeltsége
Homokszentgyorgyi Kozos Onkormanyzati Hivatal Szuloki Kirendeltsége
A kapcsolattartas rendszeres, személyesen vagy telefonon torténik és a
Hivatalban dolgozo kéztisztviselok osztott munkakore indokolja.

Dravamenti Ovodak Csalidsegité és Gyermekjoléti Szolgalat 7988 Darany,

Rakoczi u. 117.

Dravamenti Alapszolgaltatasi Kozpont 7555 Csokonyavisonta, Xantus u. 45.
A kapcsolattartas elsdsorban a csaladsegitd és a hazi segitségnyujtasi
feladatokat ellato személy utjan rendszeresen személyesen, vagy telefonon
torténik.

Barcsi Szocialis Kézpont Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
7570 Barcs, Bajcsy-Zs. u. 32-34  Krizistigyelet: 30/593-0957
A kapcsolattartas alkalomszer(, telefonon vagy személyesen torténik.

egylittmikodik a haziorvossal.
A kapcsolattartas heti rendszerességii. személyesen, vagy telefonon torténik.

egylittmukdodik a védondéi szolgalattal.
A kapcsolattartas alkalomszeri. telefonon vagy személyesen torténik.

egyuttmukddik a fogorvossal
A kapcsolattartas alkalomszerii. telefonon vagy személyesen torténik.

egyiittmiikodik a Homokszentgyorgyi I. Istvan Altalanos Iskoldval
A kapcsolattartas alkalomszerii. telefonon vagy személyesen torténik.

egyiittmikodik az Dravamenti Ovodak Homokszentgyorgyi Tagovodajaval
A kapcsolattartas napi szintl, telefonon vagy személyesen torténik.

egyiittmitkodik a Falugondnokok Somogy Megyei Egyesiiletével.
A kapcsolattartas alkalomszerd, telefonon vagy személyesen torténik.



II. Az ellatandé célcsoport jellemzoi

Homokszentgyorgy kozség Somogy megye délkeleti részében, Barcstol 22 km-re,
Kaposvartol 40 km-re talalhato. A kozséget a 6623. sz. Barcs — Lad kozti 6sszekotd ut
kapcsolja az orszagos kozathdlozatba, amely egyuttal a megyeszékhely és Barcs kozti
Osszekottetést is biztositia. A telepiilésen vasiti kozlekedés nincs, a legkozelebbi
vasutallomas Barcson talalhato. Lakoinak szama 2021. januar 1. napjan 1037 {6, amelybe
beletartozik 75 f6s népességével a lakott kiilteriileti telepiilésrész Mariettapuszta. A kozség
infrastrukturdlis ellatottsaga dtlagosnak mondhato, a vezetékes ivéviz, villanyhalozat ki van
cpitve, vezetékes gazszolgaltatas nincs, a koézségben szennyviz-kézmihalozat nincs. a
lakossagi kommunalis szennyviz elhelyezése az Snkormanyzat tulajdonaban 1évé nyarfas
szennyviztelepen torténik. A kozlekedés helykozi autdbusz jaratokkal torténik Barcs, illetve
Kaposvar iranyaba.

Homokszentgyorgy kozigazgatasi teriilete 4964 hektar, ennek mintegy egyharmada erd6. Az
Osszefliggd erdoségek a kozigazgatasi teriilet észak-nyugati részén talalhatéak. Az erddk a
Labod kornyéki nagyvadban gazdag. hires somogyi erddteriilet részét képezik, az
erdogazdalkodist a SEFAG Zrt. végzi. A mezdgazdasagi teriiletek gyenge termohelyi
adottsaguak, ami a jellemzéen homokos talajokkal magyarazhaté, ennek ellenére
Homokszentgyorgy jellemzéen mezdgazdasagi profilu telepiilés, ahol nagy hagyomanyai
voltak és vannak a burgonya termesztésnek.

A kozigazgatisi szolgiltatisok helyben torténd igénybevételére lehetoség van, az
onkormanyzat székhelyonkorméanyzatként kozosen tartja fenn Kalméncsa és Szulok
Onkorményzatokkal a Homokszentgyorgyi Ko6z6s Onkormanyzati Hivatalt.
Homokszentgydrgy kordbban a tandcsi rendszerben egy nagyobb mikrotérség kozos tanacsi
székhelye volt (Lad, Patosfa, Kalmancsa, Szulok). A mikrotérségi egylittmiik6désnek uj
elemei jelentek meg: a tobb 6nkormanyzattal kézosen mikodtetett gyermekjoléti szolgdlat,
csaladsegités ¢és hazi segitségnyujtas, fogorvosi ellatas, valamint az altalanos iskoldra és
Ovodakra vonatkoz6 intézményfenntartd tarsulds, melynek gesztor onkormanyzata volt
2012.12-31-ig Homokszentgyorgy. 2013. januar 1-t6l a homokszentgy6rgyi ovodas koru
gyermekek nevelését, a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast, valamint a
gyermekétkeztetési feladatokat a Barcsi Tobbeélu Kistérségi Tarsulas altal fenntartott
Dravementi Ovodak, Csaladsegitd ¢és Gyermekjoléti Szolgélat tagévodajaként, illetve
foz6konyhajaként biztositjuk. Heti 2 nap tart tigyfélfogadast a csaladsegitd és csaladgondozo
a teleptlésen. 2013. julius 1-t6] az ugyancsak a Tarsulds altal fenntartott Dravamenti
Alapszolgdltatasi Kozponton keresztiil  valésul meg Homokszentgyorgyén a hazi
segitségnyujtas, szocialis étkeztetés 4 6 szocialis gondozé alkalmazasaval.

A postai szolgaltatas helyben biztositott. A Jarasi Hivatalbdl a telepiilési ugysegéd keddi
napokon helyben tart ligyfélfogadast.

A lakossdg szolgdltatasokkal vald ellatasat helyben 2 élelmiszer jellegli vegyes iizlet,
benzinkut-pihendhely, presszo, fodraszat, a mivelédési hazba és az onkormanyzat
kozteriiletére idészakonként kitelepiilé mozgdarusok szolgaljak. Egyéb iparcikkekhez a
telepiiléseken nem tud helyben hozzajutni a lakossag, Mariettapusztan pedig egyetlen
kereskedelmi vagy vendéglato iizlet sem miikodik. Gazesere telep a boltokban iizemel, tapbolt
mozgoboltosokon keresztiill miikédik a faluban.



Homokszentgyorgy telepiilés lakossagszama 2021. januar 1-én 1037 6. A lakossag
korcsoportok szerinti megoszlasa 2021. januar 1-jén az alabbi volt:

0-14 éves 145 16 ebbdl Mariettapuszta: 2 6
14-18 éves 53 1o 3 16
19-62 éves 656 10 45 16
63 éves, vagy a folotti 183 16 2516

A telepiilesen 3 bejegyzett civil szervezet mikddik: a HomokszentgyGrgyi Sportegylet, a
Homokszentgyorgyi Horgdszegyesiilet, valamint a Vidam Nagyik Egyesiilete.

A kozségben Margit naphoz kotdédéen rendezik meg a bucsut, juliusban a falunapot. A
teleplilésen katolikus és reformatus templom is talalhato, ez utobbi és a hozza tartozo parokia
muemléki védettséget élvez.

Kozigazgatasilag Homokszentgydrgy telepiilés 2013. januar 1-jét6l a Homokszentgyorgyi
Kozos Onkorméanyzati Hivatalhoz tartozik, annak székhely telepiilése, valamint jarasi
tekintetben a Barcsi Jarasi Hivatalhoz tartozik.

A Homokszentgyorgyi Kézos Onkorméanyzati Hivatalban 8 f6 koztisztviselé dolgozik, ebbdl a
sz€khely telepiilésen a polgarmesteren kivill 1 o jegyzo és 2 fo koztisztviseld, helyben
biztositottak a szocialis igyek, anyakdonyvi ligyek, adoligyek, pénztari kifizetések ellatasa.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Barcsi Jarasi Hivatalanak ligysegédje heti 1 napon,
kedden délutan tart tigytélfogadast az onkormanyzati hivatal épiiletében.

A haziorvosi feladatok ellatasarol Homokszentgydrgy Kozség Onkormanyzata 6nallban
gondoskodik, a haziorvosi rendelés helyben a Kossuth u. 73. szam alatti orvosi rendelében
biztositott.

A fogorvosi ellatist az Onkormanyzat a Barcsi Tobbeéli Kistérségi Tarsulas keretében
mukodo fogorvosi ellatassal a Hivatal épiiletében miksdo fogorvosi rendeldben, illetve az ott
dolgozd fogorvos utjan latja el szerda délutani napokon.

A védonoi feladatok ellatasat onalld Védondi Szolgalat fenntartdsaval biztositja az
Onkorméanyzat, amely szintén a Hivatal épiiletében kapott helyet.

Az ¢6vodai nevelés feladatat a Barcsi Tobbeélo Kistérségi Tarulas utjan, a Barcs kornyéki
kistelepiilésekkel kdzosen latja el, a tarsulas gesztora Csokonyavisonta Onkormanyzata. A
Dravamenti Ovodak Homokszentgyérgyi Tagévodajaban a 2020/2021 nevelési évben 1évé
gyerekek szama 28 16, 1 6vodai csoportban.

A kotelezd felvételt biztosito iskolai korzet alapjan altalanos iskolai oktatasban 1-8
évfolyamon a helyi Homokszentgyorgyi 1. Istvan Altalanos Iskolaban részesiilnek a
gyermekek. A 2020/2021 nevelési évben az 1-8 évfolyamon lévo homokszentgyorgyi
gyerekek szama 62 f6.

A szocialis alapellatasi feladatairdl (szocidlis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, csaladsegités,
gyermekjoléti szolgdlat) a szintén a Barcsi Tobbceélu Kistérségi Tarulas fenntartasaban
mikodé 2 intézmény a Dravamenti Ovodak Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat és a
Dravamenti Alapszolgaltatasi Kozpont utjan gondoskodik. A csaladsegitd szerdai, csiitortok
¢s pénteki napokon tart lgyfélfogadast Homokszentgyorgyon, 4 {0 szocidlis gondozd
dolgozik allandd jelleggel a telepiilésen, az ellatottak szama 24 {6, szocidlis étkeztetésben
résztvevok szama 42 fo.

Az Onkormanyzat ugyan nem onallo intézményként, de fenntart Mivelodési Hazat a
kozosségi rendezvények lebonyolitasdhoz, tovabba konyvtari szolgaltatast tart fenn a Takats
Gyula Megyei Konyvtarral kotott egyiittmikddési megallapodas alapjan, a szolgalatatasok
biztositasa 1 16 kozalkalmazott foglalkoztatasaval torténik.



A falugazdasz heti egy napon tart tigyfélfogadast az Onkormanyzati Hivatalban.

A telepiilésen kereseti lehetdséget jelent a mezogazdasagi. erdégazdalkodasi tevékenységet
végz6 vallalkozasoknal, a helyben miik6do intézményeknél jelentkezé munkaerdigény. Az
onkormanyzat a kozfoglalkoztatasi programokban valé részvétellel atlagban 20 fonek biztosit
munkalehet6séget a telepiilési karbantartasi munkakkal.

Sajnos a kisebb falvakhoz hasonloan Homokszentgyorgyrél is elmondhaté, hogy évrdl-évre
csOkken a sziiletések szama, lakossaga egyre inkabb eloregszik.

A kordbban a falvakban jellemzo tobbgeneracios egyiittélés megsziint, az elkoltozo fiatalok
szillei ugyanakkor a faluban maradtak, azzal, hogy ezen ..sziil6kr6l”, amikor mar onalldan
nem tudnak, vagy nem teljes mértékben tudnak, a szocialis ellatds ..szerepléinek™, igy tobbek
kozott a tanyagondnoknak, az Onkorményzatnak kell vagy kell majd gondoskodnia, vagy
legalabbis segitenie.

A helyben maradé gyermekes csalddok részére szintén sziikséges segitséget nyujtani. Az
ovodas ¢s iskolas gyerekeknél is adédhatnak olyan programok, kirandulasok, szakkorok,
amikor a tanyagondnoknak a szallitasukba be kell segiteni.

Az ellatotti kor meghatdrozasakor figyelembe kell venni, hogy az igényld a telepiilésen
¢letvitelszerlien éljen és az ellatas igénylésekor nincs belathaté idén és elérhetd foldrajzi
tavolsagon beliil rokonsagi vagy szomszédsagi kapcsolatban segitéje és a csalad nem
rendelkezik gépjarmiivel.

Ezentdl adodnak kirdndulasok, szinhazlatogatasok, kozosségi rendezvények, melyek szintén a
tanyagondnoki szolgalat Gtjan valésulnak meg.

[1I. A feladatellitds szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége

I. szallitas
Szallitas: javak, vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevéhoz, vagy az igénybe vevo
eljuttatasa a kozszolgaltatisok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi programok, csaladi
kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteibol adéddan mindezek mas médon nem oldhatok
meg.

L.1. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen személyes szolgaltatisok korébe tartozé
alapfeladatai:

I.1.1. Kézremiikodés az étkeztetésben

A feladatellatds tartalma, modja

Az Onkormanyzat a szocidlis étkeztetés biztosanak feladatat az altala foglalkoztatott
tanyagondnok dtjan a Dravamenti Alapszolgaltatasi Kozpont hazi  gondozoival
egylittmukédve latja el. Az igénybevevok részére a napi egyszeri meleg étel éthordoban
torténd hazhoz széllitasa a Dravamenté Ovodak homokszentgyorgyi t6z6konyhajarol torténik,
irasban jelzett igények alapjdn. A tanyagondnoki szolgalat kapcsolodo feladata a szolgaltatést
igénybe vevokkel valo beszélgetés soran a tovabbi alapellatisi igények felmérése és



tovabbitasa az Alapszolgaltatasi Kozpont hazi gondozoi felé. A tanyagondnok a tovabbi
szolgaltatasokra vonatkozo igényeket irasban rogziti, és javaslatot tesz a fenntartonak azok
megoldasara.

Az 6nkormanyzat minden évben biztositja a sziinidei gyermekétkeztetésre jogosultak szamara
a meleg ebedet, a sziinidei gyermekétkeztetesi feladatok ellatasaban, Mariettapusztara valo
kiszallitasaban a tanyagondnok kozremukodik.

A feladatellatas rendszeressége
munkanapokon naponta

Az ellatottak kore
A szocidlis  étkeztetésben részesiilok, sziinidei gyermekétkeztetésben résztvevok
Mariettapusztan.

I.1.2 Kézremiikodés a hazi segitségnyijtasban

A feladatellatas tartalma, modja

A hazi segitségnytjtas feladatot az Onkormanyzat a Dravamenti Alapszolgaltatasi Kozpont
atjan latja el. Tekintettel arra, hogy a hazi segitségny(jtas és a tanyagondnok altal nyujtott
szolgalat keretében ellatando feladatok egy kore gyakorlatilag megegyezik, ugyanakkor a hazi
segitségnyujtas korében ellatando feladatok egy részéhez megteleld képesités szilkséges, igy a
tanyagondnok azon feladatok ellatdsaban miikodik kozre, melyek képesités nélkiil is
végezhetdek, igy a szocidlis segités tevékenységeiben, killondsen a haz koriili feladatok
ellatasaban, bevasarlasban, gyogyszerkivaltasban. A két szolgalat tekintetébe nagyon fontos,
hogy feladataikat kdlcsondsen egyiittmikodve latjak el.

A tanyagondnok segitséget nyujthat a raszorultak fizikai erejét és/vagy mozgasképességét
meghalado feladatok megoldasaban:

— haz korili, haztartasi tevékenységben valo kozremiikodés, szakképesitést nem
igénylo feladatok (villanykorte. gazpalack, zar stb. cseréje),

—  kisebb, specialis szakértelmet nem igénylo javitasok,

— nehezebb targyak mozgatisa, ho eltakaritds, flinyirdas (sziikség esetén
kozfoglalkoztatott munkasok bevonasaval)

— a napi életvitel fenntartasahoz sziikséges alapvetd élelmiszerek, vegyi daruk,
fogyasztasi cikkek stb. beszerzése. A tanyagondnok az igénybevevé altal jelzett
beszerzést 1gényt irasban rogziti, a vasarlasra eldleget vesz at, és a kért arucikkeket
helyben vagy az utja soran érintett mas telepiilésen vasarolja meg. A vasarlasrol
koteles nyugtat kérni, és a vasarolt arucikkekre az igénybevevotol kapott készpénzzel
a bizonylat atadasaval — a beszerzett aru atadasaval egyidejlleg — elszamolni.

Tovabbi feladatokban valé koézremikodés: tanyagondnoki szolgalat segitsége az idosek
rendezvényekre, orvoshoz torténd szallitasaban, szilkség esetén a bentlakdsos szocidlis
intézménybe torténd bekdltozes segitése.

A feladatellatas rendszeressége
Heti rendszerességti.

Az ellatottak kore
A hazi segitségnyujtasban részesiilok.




I.1.3. Egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas biztositasa
a) Haziorvosi rendelésre szallitas

A feladatellatas tartalma, modja

A haziorvosi szolgilat vallalkozasi formaban latja el az egészségiigyi feladatokat
Homokszentgydrgyon, a héaziorvos helyben heti 5 alkalommal rendel 20 6rat, valamint
prevencios rendelést €s foglalkoztatas egészségligyi szolgaltatast biztosit. Az ligyeleti ellatast
a szigetvari korhaz biztositja.

A tanyagondnoki szolgaltatds egyik kiemelten fontos feladata a szolgaltatast igénylé lakos
orvosi ellatashoz valo hozzajutasa, igény szerint a valasztott haziorvosi rendelésre, sziikség
esetén a telepilés kozigazgatasi teriiletén kivill is. Az egészségi allapota szerint helyben
igenyelheti az orvoshoz val¢ szallitast, ez elsosorban a 3 kmre 1évé Mariettapusztan éloknek
Jjelent segitséget.

A szallitasi feladatot elsdsorban a keddi, szerdai (kedd délelétt haziorvos, szerda délutin
fogorvos) és csiitortdki napokon (haziorvos, védénéi tanacsadds). valamint igény szerint kell
ellatni, indokolt esetben a sajat telepiilésen beliil is. A telepiilésen kiviili betegszallitas esetén
alkalmazkodni kell a rendelési idokhoz és a betegek szamara eléirt idépontokhoz.

A fert6zd, vagy életveszélyben lévé betegek szallitdsa szakszerii ellatast igényel, ezért a
tanyagondnok ezen személyek széllitasit nem végezheti, a tanyagondnok kotelessége a
szakszerli ellatas megszervezése (mentd. orvos hivasa) és kozremiikidhet a betegszallitas
megszervezeéseben is.

A tanyagondnok a feladatellatashoz sziikséges alapveté elsésegély nyujtasi ismereteket a
falugondnoki alapképzésen, illetve a tovabbképzések soran szerzi meg.

A feladatellatas rendszeressége
Hetente.

Az ellatottak kore

Azok a betegek, akik idos koruk vagy éllapotuk, vagy a kdzdsségi kozlekedés hidnya miatt a
haziorvoshoz valo eljutasban segitségre szorulnak.

Betegek, mozgaskorlatozottak, kismamak, kisgyermekes csaladok. idések. akik szdmara a
kozlekedés elsésorban egészségi allapotuk, életkoruk, egyéni élethelyzetiik és szocialis
helyzetitk miatt nehézséget okoz. Az igénylés soran figyelembe kell venni, hogy az igénylo és
csaladja rendelkezik-e gépjarmiivel és elérhet6 foldrajzi kozelségben van-e rokonsagi
kapcsolat alapjan segitéje.

b) Egyéb egészségiigyi intézménybe szallitas

A feladatellatas tartalma, modja

Az dnkormanyzat 6nalloan tartja fenn a védonoi szolgalatot heti 40 6raban.

A Barcsi T6bbeélt Kistérségi Tarsulason keresztill torténik a telepiilésen a fogorvosi ellatas
biztositasa, a fogorvos szerda délutanonként rendel. A szakorvosi rendelések Barcson és
Szigetvaron vehetSek igénybe. Korhazi ellatis Szigetvaron és Kaposvaron elérhets. Az ezt
igényl6 betegek ezen intézményekbe torténd eljuttatdsa szintén a tanyagondnok feladata. A
tanyagondnok ugyanakkor a siirg6sségi betegellatast nem helyettesiti. A szakellatasra torténd
szallitas orvosi beutalo alapjan el6zetes idopont egyeztetéssel torténik.

A tanyagondnok munkéjaval hozzajarul a lakosok egészségi allapotanak megérzéséhez azaltal
is, hogy aktivan részt vesz a betegségmegel$z6 tevékenységek, akciok szervezésében,



tajékozodik ¢és tajékoztatja a lakossagot a szilrdvizsgalatok lehetdségérol, helyszinérdl,
idoépontjarol.

A betegszallitas mellett az egészségligyi dolgozok szallitasaban torténd kdzremuikodés is
feladata, amennyiben az a telepiilésen masképp nem megoldhato (pl. védono szallitasa).

A feladatellatas rendszeressége
Alaklomszert feladat igény szerint védénoi tanacsadasra, fogorvoshoz valo szallitas.

Az ellatottak kore

Azok a betegek, akik id6s koruk vagy egészségi allapotuk miatt az egészségligyi
intézményekbe valo eljutasban segitségre szorulnak. Az igénylés soran figyelembe kell venni,
hogy az igénylo és csaladja rendelkezik-e gépjarmiivel és elérhetd f6ldrajzi kozelségben van-e
rokonsagi kapcsolat alapjan segitdje.

¢) Gyogyszerkivaltas és a gyogyaszati segédeszkozokhoz valé hozzajutas biztositasa

A feladatellatas tartalma, mddja

Gyogyszerkivaltasra lehetoség van helyben, a gydgyszertar heti 14 oOra nyitva tartassal
miikodik. A tanyagondnok hetente egy alkalommal dsszegyljtve az igényeket gondoskodik a
gyogyszerek kivéltasarol es kiszallitasarol. Azon személyek részére, akiknek gyogyaszati
segédeszkozre van sziikseége, segitséget nyujt a beszerzés helyének felkutatasaban, a beszerzés
lebonyolitasaban, ¢és akar a gydgyaszati segédeszkoz kiszallitasaban.,

Kiilon figyelni kell arra, hogy a gyogyszerek név szerint keriiljenek kiilon csomagolasra, és az
elszamolas is pontos legyen, a vasarlast nyugtaval kell igazolni.

A feladatellatas rendszeressége
Hetente, 1gény szerint.

Az ellatottak kore
Akik id6s koruk, allapotuk miatt oOnalldan nem tudnak gondoskodni gyogyszereik,
gyogyaszati segédeszkozeik beszerzésérol.

I.1.4 Az évodaskori, iskolaskoru gyermekek szallitasa
a) Ovodaba, iskoldba szallitas

A feladatellatas tartalma, modja

8 évfolyamos altalanos iskola €s 1 csoportos 6voda mikodik a telepiilésen. Az L. Istvan
Altalanos Iskola fenntartdja és mikodtetéje a Kaposvari Tankeriilet, az intézményben 2021
évben 62 t6 homokszentgyorgyi gyermek tanul, az 6vodaban 28 kisgyermek nevelése
torténik.

A tomegkozlekedés hianyossagai miatt és a gyermekek biztonsagos kozlekedése érdekében a
tanyagondnoki gépjarmi részt vehet a gyermekek oktatasi intézménybe valo beszallitaisaban
(Mariettapusztarol a homokszentgydrgyi 6vodaba és iskolaba). A gyermekszallitasi feladatok
egyik része a tankotelezettség megoldasaban torténd segitségnyujtas, masik része pedig a
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gyermekek esélyegyenldségét biztositod szolgaltatasokhoz vald hozzdjutas segitése (logopédia
¢s egyeb fejleszté foglalkozasok. szasoktatas, atlétikai és tantargyi versenyek, zenetanulas,
néptanc, egyeb sportolasi lehetdségek. szinhaz. babszinhaz és egyéb miivel3dési lehetoségek).
Ide tartozik a gyermekek iskolai rendezvényekre, versenyekre, iinnepségekre valé szallitasa
is.

A nyari sziinetben az ezt igényl6 nyari ligyeletet igénybe vevok részére végezhet szallitasi
teladatot a tanyagondnok.

A feladatellatds rendszeressége
Naponta, 1igény szerint.

Az ellatottak kore ’
Ovodaba, a homokszentgyorgyi I. Istvan Altalanos Iskolaba beiratott gyermekek, illetve azon
gyermekek, akik a nyari sziinet ideje alatt is igénybe veszik az 6vodai ellatast.

A tanyagondnoki gépjarminek meg kell felelni a gyermekszallitas feltételeinek, rendelkeznie
kell a sziikséges targyi — személyi feltételekkel. A koziti kozlekedési szabalyoknak
megfelelden a gépjarmiivet a ..gyermekszallitas™ matricaval kell ellatni.

b) Egyéb gyermekszallitas

A feladatellatés tartalma, modja

Rendezvényekre, kirandulasokra, versenyekre, egyéb gyermekprogramokra igény esetén a
tanyagondnok széllitja a gyerekeket. A gyermekszallitisi feladatok egyik része a
tankotelezettség megoldasdban torténéd segitségnyijtas, masik része pedig az apréfalvakban
¢lo gyermekek esélyegyenloségét biztositd szolgaltatasokhoz vald hozzajutas segitése (pld.:
logopédiai és egyéb fejleszté foglalkozasok, tszasoktatds. zenetanulds, néptanc, sportoldsi
lehetdségek. szinhaz, babszinhdz, mozi stb.).

A feladatellatas rendszeressége
Alkalomszert.

Az ellatottak kore
Ovodas, altalanos iskolas koru gyerekek.

L.1.5. Kozremitkodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

A feladatellatas tartalma, modja

A tanyagondnok fontos feladata az Szt. értelmében, mint jelzorendszeri tag a gyermekjoléti
szolgalat igénybevételéhez nyujtott segitség, az ezen intézményekkel, szakembereikkel vald
folyamatos kapcsolattartas, igény esetén szakemberek széllitdsa. A tanyagondnok részt vesz a
vesz€lyhelyzetek elharitisat célzo intézkedésekben, a csaladjabol kiemelt gyermek
szakellatasba valo beszallitasaban. Igény esetén biztositja a gyermekkel valé kapcsolattartast,
segiti a hozzitartozo sziil6t a gyermekgondozasi helyén valé latogatasban.

L.2. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozé
kiegészito feladatai

L.2.1. Kozbsségi, miivelodési, sport- és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
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A feladatellatas tartalma, modja

Az Onkormanyzat altal szervezett kozosségi rendezvények szervezésében, lebonyolitasaban,
az ahhoz sziikséges beszerzési feladatok ellatasaban, fellépok szallitasaban a tanyagondnok is
kozremikodik.

A tanyagondnoki szolgaltatas egyik fo célja a telepiilésen €lok életminoségének javitasa. Ez
jelenti a helyi tarsadalom demokratikus mitkodésébol fakado élénk kozéletet. civil szervezetek
1étét és miikodését, amit a tanyagondnoki szolgdlat fenntartdja tamogathat. A feladat
elvégzésében nagy szerepe van a tanyagondnoknak, aki ismeri a telepiilés lakoit és
szukségleteit, ¢€lvezi bizalmukat, és konnyen aktivizalhatd kapcsolatrendszerrel kell
rendelkeznie. E feltételek megléte esetén lehet a helyi koézélet motorja, illetve a kozéleti
események szervezdje. Feladatainak nagy része a gépjarmuvel t6rténd szallitas (helyi
egyesiletek, nyugdijasok, sportolok, illetve a rendezvényekre mas teleplilések kozdsségei,
valamint a rendezvényekkel kapcsolatos beszerzések stb.) megoldasa. A feladatok mas része a
rendezvények szervezésével, népszerisitésével kapesolatos.

A tanyagondnok tevékenysége a telepiilésen kiviili kozosségi, kulturalis események
szervezeésére is kiterjed, azoknak rendszeres szervezdje lehet: falunap, szinhazlatogatas,
nyugdijasok kirandulasa, gyogyfiirdobe, egyhazi eseményekre torténd szallitas. A civil
szervezetek telepiilésen kiviili rendezvényekre valé szallitasaban torténd kozremiikodés.

Ezen feladatai ellatasa soran a tanyagondnok egyiittmiik6dik a kézmiivelodési €s kdnyvtarosi
feladatokat ellato kozalkalmazottal.

A feladatellatas rendszeressége
két-harom havonta jelentkezo feladat.

Az ellatottak kore
A falu lakosséaga, a rendezvényre latogatok.

1.2.2 Az egy¢ni hivatalos iigyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa

A feladatellatas tartalma. modja

A tanyagondnok segitséget nyujt az egyéni hivatalos ligyek intézésében. E feladatkorében
segitséget nyujt a hozza fordulok részére abban, hogy tigylikkel mely szervhez fordulhatnak,
¢s amennyiben ezt igénylik, az ellatottak részére az ligy elintézésben, igy kiilondsen a
kérelmiik benyujtasaban is segitséget nyujt.

A részére eljuttatott lakossagi igényeket tovabbitia az Onkormanyzat szaméra, az
Onkormanyzattél pedig eljuttatja az {igyfelek részére a résziikre szolo iratokat, illetve a
Homokszentgyérgyi Koézos Onkormanyzati  Hivatal — Kirendeltségei  kozotti  azon
tigyiratforgalomban is részt vesz, amelyek elektronikus uton nem tovabbithatoak.

A feladatellatas rendszeressége
Alkalomszer( feladat.

Az ellatottak kore
Az ezt igénylo helyi lakosok, a Homokszentgyorgyi Kozos Onkormanyzati Hivatal
ligyintézoi.
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1.2.3. Egyéb lakossagi szolgaltatasok, illetve az 1.1. A) pontban meghatarozottakon
kiviili egyéb alapszolgaltatasok biztositasiban valé kozremiikédés

A feladatellatas tartalma. modija

Az egyeb lakossagi szolgiltatasok korébe olyan feladatok tartoznak, amelyek kozvetleniil

egyik korabban felsorolt feladathoz sem tartoznak.

Peldaul:

- anyag- €s arubeszerzés az 6nkormanyzat szamara,

- kozfoglalkoztatottak szallitasa csoportosan,

- kozremiikddés a tomegkozlekedéshez valo hozzdjutasban, a foldrajzi és tomegkdzlekedési
adottsagoktol fiiggéen valtozé mértékben a tanyagondnoki szolgélat kézremikodik a
Mariettapusztan €16k tomegkozlekedéshez valo hozzajutasaban, ezzel a munkavallalas
erOsitésében,

- Onkormanyzati feladathoz tartozo egyéb szallitasi feladatok, a Homokszentgyorgyi Kozos
Onkormanyzat Hivatal jegyzéje és tigyintéz6i altal az onkormanyzat érdekében vagy
olyan lakossagi lgyintézési feladatok ellatasban vald kozremiikddés, amelyek
elektronikus iigyintézés keretében nem valosithatok meg a jegyz6 irdnymutatasa alapjan,

- napi beszerzések: a mindennapi megélhetéshez sziikséges druk (pl. alapvetd élelmiszerek
beszerzése és hazhoz szallitasa)

- nagybevésarlas: az igénybevevok megbizasa alapjan a tanyagondnok altal torténd
nagyobb tételben torténd egyidejii beszerzések, melyek egyik célja az ellatottak
korlatozott anyagi lehetoségeinek kimélése a nagybani bevasarlassal, elérhetd
megtakaritassal (nydron cukor- és gylimélesbeszerzés, télen a disznévagassal kapesolatos
beszerzések. linnepi bevasarlasok (karacsony, szilveszter, hiisvét).

- A sajat fogyasztas céljara haziallatot tarté lakosok szamara tap, allatgydgyszerek és az
allattartashoz sziikséges egyéb eszkozok, gépek beszerzése és hazhoz szallitasa.

- tartos fogyasztasi cikkek, haztartasi és mezogazdasagi kisgépek szervizbe szallitasa.

- A tanyagondnoki szolgalat egyik legfontosabb célcsoportja az idéskortak kore, a
szamukra nyujtott szolgéaltatasok elsobbséget élveznek. Cél, hogy megkapjdk azon segito
szolgaltatdsokat, amelyek révén minél hosszabb ideig otthonukban, megszokott
lakokoryezetiikben élhessenek, és — egészségi allapotuk fliggvényében — legyen
lehet6ségiik a helyi koz- és kulturalis életben, programokban is — aktivan részt venni.

A feladatellatas rendszeressége
Folyamatos feladat. Az egyéb lakossdgi szolgaltatasok tekintetében alkalmankénti, illetve heti
rendszerességgel jelentkezé feladat.

Az ellatottak kore
A lakossag.

1.3. Onkormanyzati feladatok megoldasat segité, kozvetett szolgaltatasok
a) Onkormanyzati informaciék kozvetitése a lakossag részére

A feladatellatas tartalma, médja

A szolgaltatast nyajté kozremikodik az Snkormanyzati informaciok kozvetitésében a
lakossag részére. E feladatkorében eljuttatja az dnkormanyzati hirdetményeket, meghivokat,
leveleket, szordlapokat a lakossag részére.
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A feladatellatas rendszeressége
Havi rendszerességgel.

Az ellatottak kore
A lakossag.

b) A tanyagondnok altal nyujtott szolgaltatais mikiodtetésével kapcsolatos feladatok
ellatasa

A feladatellatas tartalma, médja

A tanyagondnoki szolgaltatas miikodéséhez sziikséges biztositani a targyi feltételeket is. Ez
jelenti elsosorban a feladat ellatasahoz hasznalt gépjarmi folyamatos tizemképes és a feladat
ellatasahoz megfeleld allapotban tartasat. Ennek érdekében a tanyagondnok gondoskodik az
lizemanyag beszerzésérdl, valamint a gépjarmu takaritasarol, szervizelésérol.

Lényeges tovabba a feladat ellatasahoz sziikséges dokumentaciok (menetlevél,
tevékenységnaplo) folyamatos, naprakész vezetése.

A feladatellatas rendszeressége
Napi rendszerességu feladat.

Az ellatottak kore
A tanyagondnoki szolgaltatas targyi feltételeinek, mikodtetése biztositasa utjan valamennyi.
az el6z6 pontokban felsorolt ellatott.

II. Megkeresés

Megkeresés: szocidlis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kozvetlen,
illetve kozvetett modon torténd elérése, vagy felkutatasa, akik vélhetden jogosultak egy adott
szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak.

A tanyagondnok tovabbi feladata a helyben vagy a kozigazgatasi teriileten mikodod szocialis
ellatorendszer szolgaltatasainak igénybevételének lehetdségeire vonatkozo informaciok
felkutatasa, errol a lakossag tajékoztatasa.

II.1. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltataisok korébe tartozo
alapfeladatai:
A tanyagondok feladata a telepiilésen €16 lakosokkal valo beszélgetés soran a tovabbi étkezési
igények felmérése és tovabbitasa a fenntarto felé, illetve a megszervezésben vald
kozremiikodés.

I1.1.2. Kézremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban

A tanyagondnok napi szinten figyelemmel kiséri az idos. egészségi allapotukban korlatozott
foleg egyediil €16 embereket. Sziikség esetén jelzéssel él a megfelelo szakma képviseloje felé,
amennyiben azt tapasztalja, hogy onmagukrdl sajat haztartasukban is mar csak segitséggel
tudnak gondoskodni. A folyamatos gondozast igénylo személyek esetében gondoskodik a
hozzatartozok értesitésérol. ennek hianyaban a szocidlis gondozo értesitésével kozremikodik
az ellatott intézményi elhelyezésében.

I1.1.3. Egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutas segitése

A tanyagondnok folyamatosan figyelemmel kiséri az egyediil éloket, foként az idos
embereket. Abban az esetben. ha valakinek az egészségi allapotaban olyan mértékii romlas
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kovetkezik be, amelyrdl 6 maga nem tud. vagy egyéb okok miatt képtelen szakembernek
jelezni, azt a tanyagondnok teszi meg és tajékoztatja a haziorvost.
Részt vesz a szlirdvizsgalatok szervezésében, tajékoztatja a lakossagot a lehetéségekrol.

II.1.4. Kozremiikodés a kozosségi és szocialis informaciok szolgaltatasaban,

A tanyagondnok a helyi kozosségi €let foszerepldje, aki nem csak szallitdsi, de szervezési
lebonyolitoi feladatokat is ellat. A kozosségi programokon aktivan részt vesz, aktivizal,
bevon. Ehhez felméri a lakossag igényeit, melyet tovabbit a fenntarté felé, majd a sziikséges
informacidkat eljuttatja a telepiilés lakoinak szamara.

ILLS. Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzaférésben

Segitségnyujtas a lakossdg hivatalos ligyeinek intézésében, mely torténhet szallitison til az
ugyek tanyagondnok altal torténd elintézésével is.

A tanyagondnok folyamatosan figyelemmel kiséri a és észleli a veszélyeztetett csaladok,
egyének életkoriilményeit. Eszleli a veszélyhelyzeteket, a kiilonbdzo szenvedélybetegségeket,
fuggoségeket. kiilonos tekintettel a gyermekek helyzetére, esetleges gyermekbantalmazasra, a
csaladon beliili eroszakra. Megfelel informacio esetén jelzési kotelezettségének eleget téve
elosegiti a sziikséges, prevencios intézkedéseket.

A veszelyeztetettség felismerése a felnottkort, idés emberek esetében is fontos, amelyek
felismerésével krizishelyzetek kialakulasa el6zheté meg.

III.  Kozosségi fejlesztés

Kozosségi fejlesztés: a telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios személetil, batorito-
0szténzo, informalo. kapesolatszervezé tevékenység. amely kiilonbszo célesoportokra
vonatkozo  specidlis igényeket tar fel, szolgaltatisokat kezdeményez, kozosségi
egyuttmikddéseket valosit meg.

III.1.1. A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatisok korébe tartozo
Kiegészité feladatai

I1L.1.1 Kozdsségi, miivelodési, sport és szabadidds tevékenységek szervezése, segitése
A tanyagondnok minden korosztaly szamara hasznos, értékes és maradando kulturalis sport €s
szabadidds programokat szervez, mint pl.: szinhaz, mozi, nyugdijas talalkozo.

I1.1.2. Onkormanyzati feladatok megoldasat segité kozvetett szolgaltatasok
A fenntarté altal meghatdrozott kézosségi programokrol tajékoztatast nyijt a lakossag részére,
szorolapok kiosztasa, 6szténzés a programokon valo részvételre.

IV. Az ellatas igénybevételének médja

A tanyagondnoki szolgaltatds igénybevétele onkéntes. az ellatast igényld vagy torvényes
képviselGje kérelmére torténik. A szolgaltatds iranti igényeket személyesen vagy telefonon
Iehet jelezni a tanyagondnoknal vagy a polgarmesternél. A szolgaltatasra igényt tartd
személynek a telepiilésen belilli szolgaltatasi igényét minimum két munkanappal elébb kell
bejelentenie és egyeztetnie a tanyagondnokkal, a telepiilésen kiviili szolgaltatéasi igényét pedig
harom munkanappal elobb kell bejelentenie és leegyeztetnie. A feladatellatas egyrészt a
bejelentés sorrendjét6l. masrészt a bejelentett probléma fontossagatol fiigg.
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Azon szolgaltatasi, szallitasi igényeket, amelyek eltérnek a rendszeres tevékenységekrol, a
polgarmesterrel kell egyeztetni.

A tanyagondnoki szolgaltatas soran az igények teljesitésének mérlegelésekor tigyelni kell
arra, hogy az idoben is rendszeres, kézvetlen, személyes szolgaltataisok korébe tartozod
alapellatasi feladatok nem sériilhetnek, valamint a gazdasagossag szempontjanak figyelembe
vételével kell donteni.

A tanyagondnoki szolgaltatas igénybevétele téritésmentes.

A szolgaltato és az igénybe vevo kozotti kapesolattartas modjai az alabbiak:

Személyesen: szolgaltatast nyujtoval valo kapcsolattartasra az esetek tobbségében az
igénybevételkor, illetve az igény jelzésekor kertl sor.

Telefonon: az igénybevevok tavollétében is jelezni tudjak szamara a sziikségleteiket, ezért a
tanyagondnok a fenntarto altal biztositott mobiltelefonnal rendelkezik

Irasban: rendszeres ellatasi igényét, észrevételeit és esetleges panaszait az ellatottak irasban is
jelezhetik a szolgaltatast nyGjtonak, illetve az Onkormanyzatnak, ennek modja lehet e-mail is.

V. A szolgaltatasrol valo tajékoztatas helyi modja

A tanyagondnoki szolgaltatasrol szolo tajékoztatast a helyben szokasos modon kell
kozzétenni:

- hirdetményben a telepiilés hirdet6tablajan ¢s honlapjan: www.homokszentgyorgy.hu,

- szordlapokon, minden lakasba eljuttatva,

- helyi rendezvényeken, kzmeghallgatason,

- személyesen, €l0szoba a szolgaltatast nyujto, a polgarmester, illetve a képviselok. hivatali
dolgozdk utjan.

A szolgaltatasokkal. és a felmeriilé problémakkal kapcsolatban tdjékoztatast munkaidejében a
tanyagondnok, tgytélfogadasi idoben a polgarmester, illetve a hivatal erre felhatalmazott
dolgozoi adnak. A tajékoztatds alapja a helyi oOnkormanyzatnak a tanyagondnoki
szolgaltatasrol alkotott helyi rendelete. illetve a mikodési engedélyt kiadd hatdsaghoz
benyujtott szakmai programja.

VI. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személy — szolgaltatast
nyujto- jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

A tanyagondnoki szolgaltatast igénybe vevonek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és
mentalis allapotanak megfeleld, és a szolgaltatas altal nyajthato teljes korh ellatasra, valamint
egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas
igénybevételére.

A szocialis szolgaltatasok biztositdsa soran az egyenlé banasmod kovetelményét be kell
tartani.

A tanyagondnok a szolgaltatast olyan modon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellatast
igénybe vevoket megilleté alapjogok maradéktalan és teljes kort tiszteletben tartasara.
kiillonos figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, valamint a testi-lelki
egeszséghez valo jogra.

A tanyagondnoki szolgaltatas adott idépontban torténd igénybevételének indokoltsagat a
szolgaltatast nyujto, illetve a fenntarto az igénylé adott élethelyzete, raszorultsaga alapjan
allapitja meg, fuggetleniil az igénybe vevo egyéb, az akut élethelyzetet nem feltétleniil
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befolydsold koriilményeitdl (csaladi koriilmények. jovedelmi helyzet stb.) A falubusszal
nyujtott szolgaltatas az ellatottak élethelyzetiikbol adodo sziikségleteit koteles kielégiteni.

Az ellatast igénybe vevének joga van a szolgdltatas miikddésével kapesolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez.

Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a magan életével
kapcsolatos  titokvédelem, kiillonds tekintettel, az egészségi allapotival, személyes
koriilményeivel, jévedelmi viszonyaival, szocialis helyzetével kapcsolatos informacidkra.

A szolgaltatast igénybevevd jogai gyakorlasa érdekében az ellatott jogi képviselohoz
fordulhat. Az ellatott jogi képviselo a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott
ellatast biztosito intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve a szolgaltatasban részesiild
részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban. Mikddése soran tekintettel van a személyes
adatok védelmére.

Az ellatott jogi képviseld

- tajekoztat az alapjogokrdl, a szolgalat kotelezettségeirdl, és az ellatast igénybe vevéket
érintd jogokrol,

- segit az ellatissal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban,

- kezdeményezheti a panasz kivizsgalasat a fenntartonal,

- segitseget nyujt a hatésdgokhoz benytjtando kérelmek, beadvanyok megfogalmazasaban,

- intézkedést kezdeményezhet a fenntartonal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére.

A polgarmester tizendt napon beliil kiteles a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgilasanak eredményérél. Amennyiben hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé
nem ért egyet az intézkedéssel. az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil
Homokszentgyérgy — Kézség  Onkormanyzatanak — Képviselé-testiiletéhez  fordulhat
jogorvoslattal.

A tanyagondnoki szolgiltatist végzo személy jogai

A kozalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott tanyagondnok szémara biztositani kell, hogy
a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapja, tiszteletben tartsdk emberi méltosagat
¢s személyiségi jogait, munkdjat elismerjék, valamint a fenntarté megfeleld munkavégzési
korilményeket biztositson szamara.

A tanyagondnok jogosult munkavallaloi jogainak érvényesitésére a kozalkalmazottak
Jjogallasardl szolo torvény alapjan.

A tanyagondnok munkaidején kiviil es6 feladatok ellatdsa alapjan a tGlordnak megfeleld
mértekl szabadidot kell biztositani részére azokon a munkanapokon, amikor feladata azon a
napon mar nincs.

A tanyagondnok helyettesitésérdl a polgarmester gondoskodik, ennek érdekében
megallapodast kot Szulok Kozség Onkormanyzatival a falugondnoki  szolgalatok
helyettesitése céljabol, valamint helyi megbizési szerzodéssel szervezi meg.

VII. Egyéb- a szolgaltatas fenntartasaval kapcsolatos —eloirasok

Személyi feltételek

A kozalkalmazott munkakére: tanyagondnok, kdzvetlen felettese a polgarmester.

A tanyagondnok koteles elvégezni a fenntarto altal finanszirozott, munkakor betoltéséhez
szitkséges falugondnoki alapképzést.

A tanyagondnok koteles a munkaltato altal taimogatott kitelezd tovabbképzéseken részt venni,
¢s a kozalkalmazott szamara eloirt kreditpontokat megszerezni.
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A szolgaltatast nyujté szamara lehetoséget kell biztositani —a feladatellatashoz sziikséges —
szakmai szervezetekkel térténé kapcsolattartasra.

A tanyagondnok koteles a szocidlis szolgaltatast végz0 munkatarsakra vonatkozo etikai
szabalyokat betartani.

A tanyagondnok koételes minden munkanapon, illetve a munkaidoén tuli munkaba rendelés
esetén az eldirt idoben munkara jelentkezni munkavégzésre alkalmas allapotban.

A tanyagondnok esetleges egészségligyi, fiziologiai allapotvaltozasat kiteles munkaadojanak
mielébb jelenteni, hogy helyettesitése megoldhatdé legyen. Ez kiilondsen vonatkozik a
gépjarmiivezetés aloli felmentésre, amennyiben esetleg mas feladatok ellatasaban az emlitett
problémak miatt nem akadalyozott.

Targyi feltételek

A tanyagondnoki gépjarmiivet zart helyen (Homokszentgyorgy, 0234/10 hrsz. alatt
Thzoltdszertar) kell tarolni, a tanyagondnok koteles a gépjarmivet hasznalat utan minden nap
ezen a helyen leallitani. A tanyagondnoki gépjarmi teleplilésen beliilli megélloi a
rendelkezésre allo parkolok alapjan: Onkormanyzati Hivatal parkoldja és a Miivelédési Haz.

A tanyagondnok koteles a gépkocsit rendben, tisztan tartani, a szervizigényt figyelemmel
kisérni (km oraallas).

A tanyagondnok jogosult a szolgaltatassal kapcsolatos iratokba betekinteni és a gépjarmi
mellett a feladat ellatasahoz sziikséges egyéb, a szolgaltatast fenntartdé rendelkezésére allo
eszkozoket is haszndlni (szamitogép, internet, telefon stb.).

A tanyagondnok tevékenységének, a szolgaltatasok igénybevételének dokumentalasara az
alabbi dokumentumokat hasznalja:

- gépjarmi menetlevele,

- a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények szakmai feladatirol és miikddési
feltételekrol  szolo  1/2000. 1.07.) SzCsM rendelet 39.§.(4) bekezdése szerinti
teveékenységnaplo.

A szolgaltatashoz hasznalt gépjarmi menetlevelén fel kell tiintetni, hogy a gépjarmiivet a
tanyagondnoki szolgéltatas ellatdsahoz veszik igénybe.

A tanyagondnok 150 cm-nél alacsonyabb gyermekek szallitisa esetén a gépjarmiiben a
fenntarto altal sziikséges szamban beszerzett

- gyermekiilést,

- szabvanyos Ulésmagasitot koteles hasznalni €s minden esetben koteles ellenorizni a
biztonsagi évek bekapcsolasat.

A tanyagondnok a feladatai ellatdsahoz havi készpénzellatmanyra jogosult, ennek Osszege
50.000.- Ft.

A tanyagondnok részére a fenntartd mobiltelefont és munkaruhat biztosit a tanyagondnoki
feladatai ellatasahoz.

A tanyagondnoki gépjarmi lizemanyaggal torténd ellatasat a kozség dnkormanyzatanak kell
biztositania.
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Osszegzés —varhaté eredmények

A tanyagondnoki szolgaltatas altal csokkenthetdek a kistelepiilési és kiilteriileti lakott hely
jellegbdl adédo hatranyok. A szolgaltatas keretében megvaldsuld. szinte mindenre kiterjedd
segitségnyujtas, a lakossaggal valo bizalmi viszony kialakulasa és erdsitése hatékonyan és
magasabb szinvonalon miikédteti a szocialis ellatérendszert.

A tanyagondnoki szolgaltatas miikodtetése a lakossag szamara hasznos ¢és sziikséges
szolgaltatasokat lathat el: az 6vodas koruaktol egészen a nyugdijas rétegig, szinte a lakossag
minden korosztalyat érintve, segitséget nyQjthat az oktatdsi, kulturdlis, egészségiigyi és
kommunalis stb. feladatok megoldasaban egyarant.

Zaradék:

A tanyagondnoki szolgaltatds szakmai programja a Somogy Megyei Kormanyhivatal
Hatosagi Foosztaly Szocidlis és Gyamugyi Osztaly SO/05/482-7/2021 {gyiratszamu
felhivasanak figyelembevételével az 1/200.(1.7.) SzCsM rendelet 2017.02.17-én hatalyba
Iépett modositasa szerinti szolgaltatasi elemek beépitésével formailag és tartalmilag

aktualizalasra keriilt, amelyet a Képviselo-testiilet a 36/2021.(VIIL.30.) hatdrozataval
jovahagyott.

Homokszentgyodrgy, 2021. augusztus 30. < Rozsg
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Jogszabalyjegyzék:
1993. évi 1. torveny a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol (Szt.)
1992. évi XXXIIL torvény a kozalkalmazottak jogallasarol
1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
2011, évi CXII. torvény az informacidés oOnrendelkezési  jogrol ¢€s  az
informacioszabadsagrol
2011. évi CXCV torvény az allamhaztartasrol (Aht.)
2013. eévi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)
2016. évi CL. torvény az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol (Akr.)
1/2000.(1.7) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézmények
szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirdl (Szakmai rendelet)
9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok
igénybevételérol (Ir.)
257/2000.(X11.26.) Korm.rendelet a kozalkalmazottak jogallasardl szolo 1992, évi
XXXIIL torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban
torténd végrehajtasarol
368/2011.(XIL.31.) Korm.rendelet az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol
369/2013.(X.24.) Korm.rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények ¢és halozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol
(Sznyr.)
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